Deutsche Gesellschaft fur Medizincontrolling e.V.
Regionalverband Nordost

Einladung zur Fortbildungsveranstaltung
s»Argumentieren wie die Profis*

,»...wie Sie selbst Sturkopfe Uberzeugen “
- Fir Medizincontroller, DRG- Beauftrage und Kodierfachkrafte, Mitarbeiter QM —

Datum: Montag und Dienstag, 25. und 26. Marz 2019
Zeit: jeweils von 09:00 Uhr bis 16:00 Uhr
Ort: Kaiserin-Friedrich-Haus

Robert-Koch-Platz 7

10115 Berlin

Terrassenzimmer

Veranstalter: DGfM - Deutsche Gesellschaft fur Medizincontrolling e.V.
Regionalverband Nordost

Referent: Rudiger Freudendahl
Kommunikationstrainer, Diplom-Kaufmann, Diplom-Handelslehrer

Der berufliche Erfolg héngt nicht nur von fachlichen Kompetenzen ab. Mindestens
genauso wichtig ist die Fahigkeit, in Vortragen und Gesprachen professionell zu
argumentieren.

Erfolgreiche Mitarbeiter missen taglich im Interesse des Unternehmens komplexe
Sachverhalte auf den Punkt bringen. Dabei stehen sie immer wieder vor der
Herausforderung, sich u.a.gegentiber Vorgesetzten, Mitarbeitern, Kollegen und
anderen (z.B. MDK-Prifern) Gehér zu verschaffen. In diesem Seminar lernen Sie,
Gesprache und Vortrége professionell vorzubereiten und durchzufiihren.

e Vom Verwalter zum internen Berater: Uberzeugender Einsatz von
Korpersprache, Stimme und Sprache

¢ Nie wieder sprachlos: So liefern Sie stichhaltige Argumente!

e  Souveradn und lebendig vor Gruppen prasentieren: Alternativen zum Ublichen
trockenen Vortragsstil

e Neue Wege, professionell und Uiberzeugend zu argumentieren

Intensiver Dialog, Fallbeispiele, Einzelarbeit, Gruppenarbeit und Live
Gesprachsiubungen mit individuellem Trainer-Feedback in kleiner Gruppe (max. 12)

Mitglieder DGfM: kostenfrei

Teilnahmegebuhr: € 395,- (entfallt bei gleichzeitigem Mitgliedsantrag zur DGfM; Voraussetzung:
nachtréagliche Bestétigung der Mitgliedschaft)

Mitglieder DVKC,
DVMD, ICV, SGfM: €195,-

Anmeldung nur Uber die Homepage der DGfM www.medizincontroller.de bis zum 21. Mérz 2019,
Begrenzte Teilnehmerzahl (max. 12)

Mit freundlichen GriiRen

Ina Penning
Vorsitzende DGfM Regionalverband Nordost
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